TABLEAU DE BORD
DE SUIVI DE CECONOMIE TOURISTIQUE

Fvolution du parc des hébergements & Fréquentation 2016
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de la Dordogne
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» Le tourisme en Dordogne, parc et évolution au 01/01/2016
 Le contexte national et international en 2016

* Bilan meteo 2016

 Le tourisme en Dordogne, les principaux chiffres cles

« L 'hotellerie de plein air

L hotellerie classeée

e Les sites et monuments ouverts au public

o Le Service Loisirs Accueil (Dordogne Réservation) = SLA
 Les Gites de France, Cléevacances et meublés de tourisme classes
L a freqguentation des sites Internet du CDT

e Le trafic de laéroport de Bergerac

 Flux Vision Tourisme - Flux et mobilite des visiteurs

« Enquéte de clientele BVA/CRTA 2016



TABLEAU DE BORD 2016 PARC DES HEBERGEMENTS TOURISTIQUES

Fvolution du nombre de lits touristiques 2015 / 2016

Source CDT 24

Type d’hébergement Nombre d’hebergements Lits au 01/01/2016 Evolution 2015/2016

Hotels classes

Hotels non classés 68
Résidences de Tourisme 13
Campings classés 192
Campings non classes, déclarés et/ou a la ferme 58
Parcs Résidentiels de Loisirs 21
Meublés saisonniers 4657
dont meublés classeés 1534
dont Gites de France 45]
dont Clévacances 209
Chambres d’hotes 2177
dont Gites de France cls)
dont Clévacances 81
Villages de vacances 17

Autres structures regroupées
(y c. acc. gpe Gites de France)

150 000

TOTAL I 269 027 I

Sources : Atout France, Labels, Sirtaqui et sites de réservations en ligne (Abritel, Amivac...)

Résidences secondaires 30 000
(Source INSEE 2013 hors meublés saisonniers)

8500
1328
5375

58 485

3842
218

27 259
8 001
2394
1091
5272

216
196
1964

4 884

+16 %
-352%
-26%
+003 %
-191%
+50 %
+08 %
+88 %
+60 %
+33%
+1350 %
-11.50 %
-710 %
-69 %

-106 %



TABLEAU DE BORD 2016 REPARTITION DES LITS TOURISTIQUES EN 2016 PAR TYPES DHEBERGEMENTS
Source CDT 24

Autres structures Hétels
regroupees Hotels non
41% classés  classés o
7.2% Résidence
de Tourisme
Villages de vacances 1,7 % /

Chambres d’hétes
4,4 %
Meublés
saisonniers
22,9 %

Campings aménageés

PRL

Campings non classés,
déclarés et/ou la ferme
3.2%



TABLEAU DE BORD 2016 REPARTITION DES LITS TOURISTIQUES EN 2016 PAR SECTEUR GEOGRAPHIQUE

Source CDT 24

Périgord Blanc

7,40 % \

Périgord Vert
14,80 %

Périgord Noir
58,40 %

Périgord Pourpre
19,40 %



LE CONTEXTE NATIONAL ET INTERNATIONAL .

L’année 2016 restera une année a part pour les professionnels du tourisme, avec un recul de la fréquentation

malgré une légére reprise au dernier trimestre, sous l'effet des évenements suivants:

« Perception négative de la sécurité (attentats terroristes)
» Intempeéries du printemps et inondations

« Mouvements sociaux dans le transport aérien

L'INSEE a constaté un recul de la fréquentation au niveau national :
Hotellerie: (+1,8% pour la fréquentation francaise, - 5,7 % pour la fréquentation étrangére)

Campings: (- 0,8% pour la fréquentation francaise, - 0,3 % pour la fréquentation étrangére)



TABLEAU DE BORD 2016 LA METEO EN 2016 ‘ ()

(source Météo France)

Le début de 'année 2016 a été tres pluvieux (avec notamment une interdiction de navigation
des canoés en Juin), le second trimestre a été beaucoup moins ensoleillé qu’en 2015.

La pluie en Dordogne Le soleil en Dordogne
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PRINCIPAUX CHIFFRES CLES '

(source SDT 2016 - Suivi de la Demande Touristique francaise)

La Dordogne est le premier departement en nuitées francaises en
environnement campagne.

La Dordogne progresse en part de marché sur le volume de voyages
francais : 0,9% (+0,2 pt /2015) et reste stable sur le volume des nuitées
francaises (0,9%)

En 2016, le tourisme francais a été moins concentré en aout, le mois d’avril
a connu une belle progression.

L’hébergement marchand est en repli.
Les nuitees chez la famille progressent de 7,6 pts.

Plus d’'un quart des clients francais viennent de la région parisienne.



TABLEAU DE BORD 2016 ’HOTELLERIE DE PLEIN-AIR (DE MAI A SEPTEMBRE 2016)
(source INSEE)

« 52,3 % des lits marchands du département

. 3 183 082 nu itées (hausse de 3,6 % par rapport a 2015) @
. 506 OOO d I‘I‘iVées (hausse de 5,6 % par rapport a 2015) ()

sont2 223 659 nuitées

en Périgord Noir = 69,9 % du total
(63,9 % des lits en campings)

O

Nuitées
etrangeres
38,5 % )
+2.6 % /2015 fg;ligtg'ie;se .
615 %
+42 % /2015

Classement des
départements Aquitains

La DOrdog ne, C’ESt . en nombre de nuitées

Landes Jeme

48,9 % 3eme Gironde



TABLEAU DE BORD 2016 ’HOTELLERIE DE PLEIN-AIR (DE MAI A SEPTEMBRE 2016)
(source INSEE)

Les taux d'occupation

/V -30,53 % pour les empl. nus
\A -46,56 % pour les empl. équipeés

e Mai: 10,86 % (834 % nus; 14,96 % équipés)

¢ JUin:18,69 % (15,21 % nus; 24,73 % équipés)

e Juillet : 55,07 % (4562 % nus; 7175 % équipés)

e Aoiit: 67,96 % (58,97 % nus; 83,73 % equipés)

e Septembre: 19,64 % (1585 % nus; 26,94 % équipés)

De Mai a Septembre: 36,35 % dont

e Non classés : 25,68 % e Périgord Noir: 37,54 %
e1et2étoiles: 25,78 % e Reste département: 34,17 %
e 3,4 eth étoiles:38,81% « Grand Bergeracois: 36,18 %

La durée moyenne de séjour en 2016: 6,29 jours

(5,85 jours pour les francais, 7,15 jours pour les étrangers)




TABLEAU DE BORD 2016 ’HOTELLERIE DE PLEIN-AIR (DE MAI A SEPTEMBRE 2016)
(source INSEE)

Les clienteles etrangeres

Autres Pays
Europe  Autres Pays
2,00 % 0,30 %

Suisse Allemagne .
0,90 % 510 % Belgique e
Danemark /
Espagne
2,30 %
Italie
0,34 %

0,20 % \\

Pays Bas
51,10 %



TABLEAU DE BORD 2016 EVOLUTION DE LA CLIENTELE EN CAMPING DEPUIS 2010
(source INSEE)

mmmmmmm Evolution 2010/2016
1584684 | 1636597 | 1684332 | 1747240 | 1761054 | 1879891 | 1958373 +2358 %

Allemagne 41258 45 363 49 062 46 703 51304 56 474 61933 +5011 %

Belgique 112 280 104 215 112 769 95 702 111538 106 096 123 810 +10.27 %
Pays Bas 897 504 827 040 826 645 /761783 746 471 659 420 625 604 -30.30 %
Royaume Uni 234528 254 696 201374 343309 322 034 303 881 339 700 +44.84 %
Danemark 3365 4220 2829 3641 2804 3338 2607 -2253 %
Espagne 20323 18 425 17 800 16 352 25504 24111 27728 +3644 %
Suisse 6 992 6196 8 701 819 10 557 9894 1015 +5754 %
ltalie 4 004 4 026 4290 4330 5133 5673 4163 +397 %

Autres Pays d’Europe 8 /68 10 859 13106 56 436 21306 21332 24 913 +18414 %
Autres Pays 3319 3889 2388 31/5 3325 3568 3236 -250 %

Totalité étrangers 1332341 | 1278929 | 1238964 | 1339550 | 1299976 | 1193787 | 1224709

Cow.  2owoss | 2simses asmzse S0sw0| 3061030 Somers) sisos: s



R URE RO A UHOTELLERIE (ANNEE 2016) 1)
(source INSEE)

8,3 % des lits marchands du département

N 017 551 nu itées (baisse de 1.4 % par rapport 2 2015) (&)
. 578 648 d I‘I‘iVées (baisse de 2,9 % par rapport a 2015) @

& w475 037 nuitées

Nuité
étr:rllggrses en Périgord Noir = 46,70 % du total
26,3% (49,5 % des lits en hotels)

-26 % /2015

&

Nuitees
francaises
73,7 %

-09% /2015



TABLEAU DE BORD 2016 L’HOTELLERIE (ANNEE 2016)
(source INSEE)

Les taux d'occupation

Année 2016: 47, 32 %

e Janvier: 30,45 % eMai: 4756 % e Septembre: 59,06 %
e Février:33,51% e Juin:51,08 % e Octobre: 44,39 %

e Mars: 35,85 % e Juillet: 61,03 % e Novembre: 35,06 %

e Avril : 36,63 % eAolit:73,73 % « Décembre: 33,96 %

« Non classés : 3113 % e Périgord Noir:47,01 %

«1et 2 étoiles : 48.70 % e Reste département: 47,55 %
« 3 étoiles : 5016 %  Unité Urbaine de Périgueux: 56,35 %
edeth éto“es’ 5188 % » Grand Bergeracois : 56,09 %

(Bergeracois : Mai a Septembre)

La durée moyenne de séjour en 2016 :1,76 jour

(1,67 jour pour les francais, 2,07 jours pour les étrangers)




TABLEAU DE BORD 2016 L’HOTELLERIE (ANNEE 2016)
(source INSEE)

Les clienteles etrangeres

Reste Asie/Océanie/Australie
1,7%
Proche et
Moyen Orient
1,0%

Afrique

/

Australie

Allemagne e
1,9% 84 %

Chine
0,6 %

Belgique e
Japon 1,1% 12,1%

Reste Amériques
Canada 1,8 %

Espagne o
o Etats Unis 12,9%
Italie
3.5%
Rest7e:tl/r0pe Pays Bas e

8% 4,6 %
Irlande
0,8 %

Suisse
5.2 % Russie

Royaume Uni 0
22,3 %



TABLEAU DE BORD 2016 EVOLUTION DE LA CLIENTELE EN HOTELLERIE DEPUIS 2010
(source INSEE)

mmmmmmm
782572 | 761940 |

Allemagne 18 480 20162 22 31 23919 24983 22 313 22609 +2234 %
Belgique 33328 34 997 37101 35753 29 087 30875 32353 -293 %
Espagne 25208 21688 19 333 22626 29610 35883 34 634 +3739 %
Italie 8437 9695 9336 8 991 9340 9032 9290 +1011 %
Pays Bas 14 529 13766 13090 13 086 13163 1470 12 365 -14,89 %
Royaume Uni 62 329 60 484 64 661 51973 65 294 62772 59 906 -389 %
Russie 1642 1180 1589 2079 2166 1525 1428 -1303 %
Suisse /876 8493 12 071 10 674 12 667 12 846 13 840 +7572 %
Reste Europe 11568 13 240 13593 13 554 17505 18 346 23131 +9996 %
Etats Unis 30114 30174 31447 35249 36 005 37330 29943 -057 %
Reste Amerique 8150 9592 10 860 9916 1339 S 2] 10113 +2409 %
Japon 1662 2360 2752 2810 3395 2991 2914 +7533 %
Chine 540 715 947 797 2284 3339 1639 +20352 %
Proche et Moyen Orient 1743 1778 2595 2903 3256 3981 2534 +4538 %
Reste Asie / Océanie / Austr. 9 451 10 586 12 062 11461 13 295 1424 9649 +210 %
Afrique 1093 1158 1851 1218 1473 1636 1719 +5727 %

Totalite etrangers 236150 240 068 255599 247 009 274 862 275 354 268 067/ +1352 %

o | oosats | toretsa | odass | tosesen |tossaoz igaioms rovssi | rorr |



UHOTELLERIE (ANNEE 20716) O

(source INSEE)

Part de la clientele professionnelle
Les taux d'occupation

Année 2016 :
e Janvier: 68,28 % e Mai: 38,10 % e Septembre: 31,46 %
e Février: 65,41 % Juin:42,27 % e Octobre: 40,79 %
eMars:58,57 % o Juillet: 16,99 % e Novembre: 62,91 %
e Avril: 47,80 % e AOiIt: 9,66 % e Décembre: 52,06 %

* Périgord Noir : 2117 % « Hotéls indépendants::

e1et 2 étoiles: 40,55 % e Reste département: 46,27 % 2930 %
« 3 étoiles: 31,67 % o Unité Urbaine de Périgueux : 55,61 % I-I" .

ca o . » Hotels de chaines:
e 4 et5 étoiles: 27,89 % « Grand Bergeracois : 29,74 % 5079 %

(Bergeracois : Mai a Septembre)



TABLEAU DE BORD 2016 LESSITES ET MONUMENTS OUVERTS AU PUBLIC
(source CDT)

Estimation portant sur /6 repondants sites sur 191

.191 sites et monumMents ouverts a 1a visite en 2016
3 mi"ions de ViSiteu I'S ont été accueillis (estimation)
.Fréequentation en légére hausse «o1% par rapport a 2015




TABLEAU DE BORD 2016 LE SERVICE LOISIRS ACCUEIL - DORDOGNE RESERVATIONS

Rappel : 1°¢ agence réceptive de Dordogne

« Volume d’affaires : plus de 2 mi I I 1OINS deuros en 2016

(o)
« Clientéle totale en baisse de 6, 55 A) / par rapport a 2015 :
- clientéle francaise:-7,11%
- clientéle étrangére:-1,45%

o)
- Chiffre d’affaires des réservations en meublés (Gites de France, Clévacances, Maisons et Villas) : © 3,3 A)

presde 12 000 DEISONINES nébergées (3 050 clients) / 88 000 nuitées générées

0)
« Réservations en ligne : 55,1 A) du chiffre d’affaires (contre 54 % en 2015)




TABLEAU DE BORD 2016 LE SERVICE LOISIRS ACCUEIL - DORDOGNE RESERVATIONS

Type d’hébergement Nombre total de semaines louées

Gites de France (228 gites) 2862
Clévacances (25 meublés) 164
Maisons et Villas du Périgord 89

Autres hébergements (parcs résidentiels de tourisme, villages

, : . : 235
vacances, résidences de tourisme, locations en campings)




TABLEAU DE BORD 2016 LE SERVICE LOISIRS ACCUEIL - DORDOGNE RESERVATIONS
(source SLA)

Les nuitées francaises

Aquitaine

o Alsace 6,0% Auvergne
[+)
0,9% Basse Normandie 3,2%
/ Bourgogne
L 2,1%

Rhone Alpes
8,3%

Bretagne
8,7%

PACA
3.1%

Poitou Charente
3,4%

Picardie
3,5%

Centre e
5,1%
Champagne Ardennes 1,7%

DOM TOM
Franche Comté 0,9%

e Pays de la Loire
Haute Normandie
4,1%
Nord Pas de Calais
Midi Pyrénées lle de France
3% 22,2%
’ Lorraine ] .
1,8% Limousin -2hguedoc o

Roussillon
1.3% 1,9%



TABLEAU DE BORD 2016 LE SERVICE LOISIRS ACCUEIL - DORDOGNE RESERVATIONS 21

(source SLA)
Les nuitees etrangeres
Pays Bas Italie
8,1% 0,8 %
Royaume Uni Etats Unis
’ 13% 2,8%
Espagne
5%
Canada
Suisse 21%
3,6 %
Autres Pays
d'Europe

11,2%

_— /

Allemagne a

Belgique o
37.4%



TABLEAU DE BORD 2016 LA FREQUENTATION DES LOCATIONS SAISONNIERES 22
(source CRTA / CDT24 2016)

Gites de France Clévacances

¢ (hors service A :

? de reservation) i Vicances Meublés classés tourisme
Nb détablissements intérrogés 227 172 1385
Taux de réeponse 357 % 26,7 % 209 %
Nuitées totales 51128 40495 0000 e
Taux doccupation des lits 28 % 28 % 27 %
Taux doccupation des nuitées 43 % 42 % 38 %
Fréquentation francaise 91 % 906 % 73 %
Fréguentation étrangeére 9 % 94 % 27 %
Durée de séjours (en jours) 93 922 832
Clientele francaise :
(% de la clientele)
1/ lle de France 20,39 % 2292 %
2/ Nord Pas de Calais 1054 % 1116 %
3/ Rhoéne Alpes oN % 875 %
Clientéle étrangere :
(% de la clientele)
1/ Belgique 4834 % 54,84 %
2/ Allemagne N47 % 1838 %

3/ Royaume Uni 1080 % 471 %



TABLEAU DE BORD 2016 LA FREQUENTATION DES SITES INTERNET 2016
(source CDT - Obs.)

Les sites Internet :

www.dordogne-perigord-tourisme.fr / www.perigord-reservation.com
www.gites-de-france-dordogne.com / http://vallee-lot-dordogne.clevacances.com / www.dordognecanoe.com

Fréquentation globale du portail départemental:

492 319 ViSiteu I'S uniques
662 454 SESSionS(visites totales)
. 41 026 ViSiteu I'S uniques par mois en 2016

sesa

NB : Refonte du
site Internet du CDT
en Février 2016

3 075 496 pages vues
127 000



TABLEAU DE BORD 2016 LA FREQUENTATION DES SITES INTERNET 2016
(source CDT)

Fvolution des visiteurs unigues des 5 sites Internet

(CDT + Gites de France + Clévacances + Canoé + SLA)

120 000

(Responsive design)
REFONTE GRAPHIQUE /

100 000 Refonte et mise en ligne de la V3
du site Dordogne Périgord - CDT

80 000
60 000
40 000

20000

Janvier  Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aolt Septembre Octobre Novembre Décembre

2014 2015 - 2016




TABLEAU DE BORD 2016 LE TRAFIC DE LAEROPORT DE BERGERAC 2

(source CCl Dordogne)

Le trafic de laeroport de Bergerac

L'aéroport a accueilli au total 305 323 passagers:
152 544 passagers ararrivée et 152 779 passagers au départ.

(o)
Le trafic est en hausse de 8,5 A) par rapport a 2015.

Evolution du nombre de passagers depuis 2010

300 000

250 000

200000

150 000

100 000

50 000




TABLEAU DE BORD 2016 LE TRAFIC DE LAEROPORT DE BERGERAC

(source CCl Dordogne)

Répartition des passagers par destination en 2016

B

Southampton

Rotterdam Manchester 11,8 %

1,0% Charleroi 0,5 %
Edimbourg

BRITISH AIRWAYS

N Birmingham
Amsterdam o ;C; 4,4%
9 (o]
0 12,5% Bristol
4,6 %
Nottingham
flybe 63%
@
. 0008
Exeter 1,0 %
@ transavia Leeds 15%
: Londres (city)
RYANAIR 2,8%
” ' Stansted
Jetz. Com 33,7% Liverpool
10,9 %
z=< TWIN JET

Les compagnies aériennes en 2016 :

Flybe, Transavia, Ryanair, Jet2com, Twinjet et British Airways




FLUX VISION TOURISME ORANGE

Flux Vision Tourisme est une solution de mesure de la frequentation du territoire
développée par Orange grace a la téléphonie mobile.

Le CDT Dordogne s’est dote depuis 2015 de l'outil Flux Vision Tourisme.

Un premier bilan sur 'année 2016 a éteé présenté
a I'occasion des « Assises Departementales du Tourisme » le 31 janvier 2017

. DORDOGNE
PERIGORD

TOURISME FRANCE



TABLEAU DE BORD 2016 FLUX VISION TOURISME ORANGE :

Fvolution des nuitées touristiques entre Avril et Septembre 2016

WE 15/08
100000 (lundi)
En rouge : Week-end — Jours féries
SEAE0 En bleu : Vacances scolaires
En marron : autres jours de |la semaine
80000
WE 14/07
[jeud;}_ﬁ
70000 i
WE Jeudi I
60000 - Ascension + dim.
50000 WE Debut.m
% scolaires
tecote \ | Finm.
40000 - Vacances scolaires
scolaires \ /
30000 { | \LI
20000 — = mr T
10000 - i
0 1
o o o ] © © o ] o (o ‘o fo ) o ‘o "o
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\&\ \Q‘,‘\ \S}?‘\ ‘@p. \Q:?"\ \Qe, \9'6)\ \Pe,\ \o,\ (§° Q§° QQ,\ Q‘o\ \0 (S\\ Q\ 6\\ (‘S\\ ()q;\ \th\ ch\ \q‘b\ \@\ \o,\ q\ @\
RO P G N ) Vv NS S A A S A W



TABLEAU DE BORD 2016 FLUX VISION TOURISME ORANGE 2 O

Répartition des nuitees francaises par mois en 2016

2500000
Juillet + Ao(it : 41,9 %
= 3716 400 nuitées
237% Nombre moyen de nuitées
2000 000 francaises par jour:
24 300 nuitées
18,2 %
1500 000
Printemps : 23,8 %
1000000 = 2111000 nuitées Sept. +Oct.: 13,8 %
= 1224 400 nuitées
y 85%
79 % o
74% 57 %
19
500 000 o 5.6 %
49%
[»)
30% 8% I 32%
0 I I I
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aout  Septembre Octobre Novembre Décembre



TABLEAU DE BORD 2016 FLUX VISION TOURISME ORANGE .

Répartition des nuitées francaises par zones en 2016

PERIGORD VERT:
/_ 16,52 % des nuitées
o soit 1434 203 nuitées

Périgueux )
PERIGORD NOIR:
46,61 % des nuitees

18,50 % des nuitees soit 4 045 470 nuitées

soit 1 604 903 nuitees

Bergerac Sarlat

PERIGORD POURPRE : POURPRE
18,32 % des nuitées
soit 1594 2/8 nuitées



TABLEAU DE BORD 2016 FLUX VISION TOURISME ORANGE 1

Repartition annuelle des excursionnistes francais

120000 -
En rouge : Week-end — Jours féries
En bleu : Vacances scolaires WE 15/08
En marron : autres jours de la semaine A
100000 - i
WE 14/07
WE Ascension 4
et 08/05
80000 ‘ e
1 Pentecote
WE £
Paques |
’—H ‘
|
60000 | | i
40000 S | “‘ |H S
1 f | |
20000 - et . et - - At - it H ‘m H R L |
0 I | ] 1 1 i I i 1l 1 (A I AL i

01/01/16 01/02/16 01/03/16 01/04/16 01/05/16 01/06/16 01/07/16 01/08/16 01/09/16 01/10/16 01/11/16 01/12/16

Excursionniste : personne présente dans le département au moins 3 heures et qui n'y dort pas



TABLEAU DE BORD 2016 FLUX VISION TOURISME ORANGE 2

Origine des touristes francais par régions (en % de nuitées)

PALMARES

1-1le de France

2 - Midi Pyrénées

. +de 2000 000

nuitées par an 3 - Pays de la Loire

de 400 a 700 000 4 - Nord Pas de Calais
nuitées par an

de 100 2 400 000 5 - Rhéne Alpes

nuitées par an

-de 100 000

nuitées par an




TABLEAU DE BORD 2016 FLUX VISION TOURISME ORANGE

Origine des touristes francais par déepartement (en % de nuitées)

PALMARES

2 -
3 -
4 - Haute Garonne -
5 - Yvelines
] +de 200 000
nuitées par an 6 - Val de Marne
de 100 2200 000
nuitées par an /- Essonne
de 502100 000 8 - Seine St Denis
nuitées par an
-de 50 000 9 - Seine et Marne ----

nuitées par an

10 - Val d’Oise

11 - Loire Atlantique -

12 - Seine Maritime -




TABLEAU DE BORD 2016 FLUX VISION TOURISME ORANGE 4

Origine des touristes étrangers par pays en 2016 (en % de nuitées)

Royaume-Uni
Pays-Bas
Allemagne
Belgique + Luxembourg
Autre Pays d'Europe
Reste du Monde
Espagne

Asie Océanie

Suisse

Etats-Unis

Italie

Pays de I'Est
Scandinavie

Russie

Chine

Japon




TABLEAU DE BORD 2016

Courbe de variations des principales clienteles etrangeres

250 000

200 000

150 000

100 000

50 000

FLUX VISION TOURISME ORANGE

Royaume-Uni

Pays-Bas

Allemagne

Belgigue + Luxembourg

Espagne

/A
N\

Janv. Février Mars  Auvril Mai Juin  Juillet Ao0t Sept. Oct.

Nov.

Déc.




TABLEAU DE BORD 2016 ENQUETE CLIENTELE 2016 O
(source enquéte clientele BVA/CRTA 2016 / 3051 questionnaires pour la Dordogne)

Les principaux chiffres

2 437 091 séjours 14 092 082 nuitées

Origines
Groupe de voyageurs des touristes Hébergement
4 % seul / 80 % France 54 % Hébergement\
46 % enfamille (dont 22 % Régional) marchand
~ 46 % Hébergement
20 % International

\ non marchand




TABLEAU DE BORD 2016 ENQUETE CLIENTELE 2016 7
(source enquéte clientele BVA/CRTA 2016 / 3051 questionnaires pour la Dordogne)

Les principaux chiffres

Dépense moyenne
par personne etpar an L49’80 €W

Lieu de résidence Saison de visite

47,40 € France W (Printemps: 52,40 € Automne: 66,20 €
al

57,30 € Internation Eté: 45,50 € Hiver: 48,80 €
Mode d’hébergement Par régions Par pays

5 ; 1/ Auvergne - Rhone Alpes:
Hébergement marchand \ / 1/ Allemagne : 75’1 O €\

67,00 € 59,40 €
Hébergement non marchand: 2/ Occitanie: 50,90 € 2/ Espagne: 66,16 €

\ 29’90 € 3/ Bretagne: 49,60 €/ \3/ Belgique: 55310 €




TABLEAU DE BORD 2016 ENQUETE CLIENTELE 2016
(source enquéte clientele BVA/CRTA 2016 / 3051 questionnaires pour la Dordogne)

Les principaux chiffres

’ Périgord Noir "‘I Périgord Blanc, Pourpre et Vert

1 071 474 séjours 1 365 617 séjours
6 572 202 nuitées 7 519 881 nuitées

Dépense moyenne Dépense moyenne
par personne et par an par personne et par an
52 ,OO € pour la \ 43,70 € pour la \
clientéle francaise clientéle francaise
58,00 € pour la 56,60 € pour la
\ clientéle étrangeére \ clientéle étrangeére

D“.r.ee 6,1 jours D".rf’e 5,5 jours
du séjour du séjour




COMITE DEPARTEMENTAL
DU TOURISME DE LA DOROGNE

OBSERVATOIRE DE SUIVI DE LECONOMIE TOURISTIQUE

25 rue Wilson - BP 40032
24002 Périgueux Cedex
Tel.: 05533550 25 -0553 3550 24
cdt24obs@tourismeperigord.com

Espace pro: www.dordogne-perigord-tourisme.fr/pro/observatoire-55.htm



